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La Escuela de Gobierno de la Universidad Torcuato Di
Tella da a conocer el Indice de Confianza en el Gobierno
(ICG) correspondiente a mes de diciembre de 2003.
Recordamos que el ICG se presenta en una escala que
varia entre un minimo de 0 y un maximo de 5 y esta4
confeccionado en base a una metodologia utilizada en
muchos paises donde este tipo de indice constituye una
herramienta valiosa para monitorear en forma periddica la
confianza de la sociedad en el gobierno.

1. Presentacion

El ICG obtuvo en diciembre un valor de 2,65, 13 puntos menos gue en noviembre, 1o que
implica una nueva correccion ala baja del 5% (el mismo guarismo del mes anterior). Se
supera de este modo por 129 puntos el promedio de toda la serie, aunque tomando en
consideracion solamente el promedio de esta primera etapa de la administracion Kirchner,
el valor obtenido en diciembre representa una caida del 11% (33 puntos). En el periodo
julio-diciembre, el gjuste del indice fue de casi 23% (61 puntos).

La variable que mide la
imagen general del
gobierno tuvo una caida de
7%. Con todo, un 55% de
la poblacion tiene una
imagen positiva de esta
administracion. Asimismo,
el 48% piensa que se
gobierna en beneficio del
interés general (5% menos
gue en octubre), mientras
que e 74% piensa que €l
gobierno sabe  como
resolver los problemas del
pais, pero necesita tiempo
(6% menos que e mes

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG

5,0
4,5
4,0
35 25z

' 3,14 2,92
3,0 amiams N

2,5 ; 778 565
2,0
154 l

104 104 0.86 072 091 089 ; L.22
' 0,98 47 042 05 ; 84
054 X : 070
’ 0,48 U, 0,32

(0, (0 g ——————— g —g—y—
NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Fuente: UTDT / Catterberg y Asociados

anterior). A su vez, €l 46% piensa que la mayoria de los miembros del gobierno son
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honestos, 10 que representa una leve recuperacion de 2% respecto del mes pasado. La
calidad del gasto publico sigue siendo la cuestion mas preocupante para |os encuestados:
solo el 42% sostiene que se administra con cierto grado de eficiencia, 7% menos gque en
noviembre. El ICG de diciembre ratifica la tendencia observada en los Ultimos meses: si
bien los entrevistados adoptan paulatinamente una vision mas critica respecto del
gobierno, todavia reconocen que se trata de una administracion con capacidad para
resolver los problemas del pais y que no ha tenido hasta ahora el tiempo suficiente para
hacerlo.

Teniendo en cuenta las caracteristicas sociodemogréaficas de los entrevistados, nétese que
en este Ultimo mes disminuyd la percepcion de confianza de los habitantes de la Capital

en un 12% (de 2.94 a 2.60). También cay6 un 6% en el interior del pais (de 2.86 a 2.69),

mientras que en el GBA tuvo apenas un descenso del 1% (2.67 a 2.64). En suma, no se
evidencian diferencias significativas respecto del lugar de residencia.

Respecto a nivel de instruccion de los entrevistados, hubo un leve incremento del ICG
entre los que tienen educacion secundaria (4%, de 2.66 a 2.76). Sin embargo, cayo la
confianza de los ciudadanos que tienen educacion terciaria y/o universitaria (-10%, de
2.93 a 2.63) y primaria (-7%, de 2.68 a 2.49). Este ultimo guarismo es significativo:
implica un gjuste de 26% respecto del méximo valor obtenido durante esta administracion
(3.36 en julio), un 3% maés que el descenso evidenciado por toda la serie en e mismo
periodo (23%, como se informo en la pagina anterior).

En cuanto alas diferencias de género, disminuyé la confianza de los hombres (-3%) y de

las mujeres (-6%). Como viene ocurriendo desde septiembre a esta parte, la confianza de
los primeros se mantiene un poco mas alta (2.70 versus 2.61).

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG Y DE SUSVARIABLES

Nov- Dec- Ene Feb Ma- Abr- May- Jun- Jul- Ago- Sep- Oct- Nov- Dic-
02 02 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03

ICGPAIS 072 070 091 083 089 084 122 314 326 320 287 292 278 265
\r:]ga;(r:]ltcglig?specto A pove 2% 29% 9% 7% 5% 45% 158% 4% 2% -10% 2% 5% 5%
|. EVALUACION 050 056 068 076 067 070 111 362 351 363 318 330 2% 275
GENERAL

Il.INTERESGENERAL 043 055 069 061 065 063 09 347 330 322 276 273 252 241

I11. BEFICIENCIA 044 045 058 052 059 05 08 161 244 222 219 216 224 208
IV. HONESTIDAD 092 087 09 08 106 082 128 248 266 258 226 239 226 230
V. CAPACIDAD 132 109 161 142 148 152 192 454 441 433 398 403 397 372
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Confeccién del 1CG Evolucion mensual delasvariablesdel ICG

El ICG consta de cinco preguntas, que miden la
percepcion de la poblacion en varios campos de
desempefio del gobierno nacional; a saber: evaluacion
general, preocupacion por el interés general, eficiencia

en laadministracion del gasto pdblico, honestidad de los WA SR= S

funcionarios, y capacidad para resolver los problemas A

del pais. Las preguntas son cerradasy estan redactadas S ’)5'/

de lasiguiente forma NN

1) ¢Coémo evalla usted a gobierno nacional en términos ¢ 8 8 8 8 8 8

de muy bien*, bien*, regular, mal o muy mal? 4 - ° e = ° 4
e==== Gobierno Interes general —2A— Gasto publico

2) ¢Ud. diria que en genera el gobierno nacional actiia Corrupcion ==O=Capacidad

pensando en el beneficio de algunos pocos sectores o
pensando en la gente* ?

Evolucion mensual delaimagen del gobierno

3) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional 100%
administra el gasto publico con eficiencia*, con cierta 90%
eficiencia*, con un poco de ineficiencia o muy B0% g OO N PN
. . . 0 s
ineficientemente? 70%
60%
o, . 50% 9 ' I
4) ¢Ud. diria que las personas que forman el gobierno 40%1 ' 1
nacional la mayoria son corruptas, que unos pocos son 0N ——
corruptos*, o que casi ninguno es corrupto* ? iggf
0
. _— . 0% v y— v p—
5) ¢Cudl de las siguientes frases se acercamas alo que ¥ 8 § &8 ¥ ¥ g8 8 g 3 g g
usted piensa? S & ® F 5 3 S & & = & 9
-Este gobierno esta resolviendo los problemas del pais.*
-Este gobierno sabe como resolver los problemas del Positiva Negativa Regular

pais, pero necesita tiempo.* —
-Este gobierno no sabe cdmo resolver los problemas del

Capacidad del gobierno pararesolver los problemas del pais

pais.

100%
L as opciones con asteriscos indican las respuestas que 2322 d N
son consideradas para el cdlculo del ICG. Los 70%¢
porcentajes de cada respuesta son sumados 'y luego 60%9
divididos por 100. De estaformael I1CG tiene un valor ppéog I O \
méximo de 5y un minimo de 0. 30% ‘\
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Esta resolviendo Necesita tiempo
=O==No_sabe como resolver

FICHA TECNICA
UNIVERSO : POBLACION GENERAL DE GRANDES CENTROS URBANOS MAYOR DE 18 ANOS
T1PO DE ENCUESTA : TELEFONICA, POR EL SISTEMA C13 CATI FoR WINDOWS

Catterberg CARACTERISTICASDE LA MUESTRA: ALEATORIA, POLIETAPICA, ESTRATIFICADA POR ZONAS PARA LA
v e SELECCION DELAS CARACTERISTICASY NUMEROS TELEFONICOS, Y POR CUOTAS DE EDAD Y SEXO PARA LA
SELECCION DEL ENTREVISTADO

LOCALIDADES: CAPITAL FEDERAL, GBA, GRAN CORDOBA , ROSARIO, GRAN M ENDOZA Y GRAN TUCUMAN

TAMARO DE LA MUESTRA: 800 CASOS

ERROR ESTADISTICO: +/- 3,5%

YV V VYV VY

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: ENTREEL 8 Y EL 12 DE DICIEMBRE DE 2003
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